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Presentacion

Diplomado
Implementacion de Sistema Integrado de
Gestiéon y Auditor Lider

ISO 9001, 1ISO 45001 1SO 14001

Desarrolla sistemas estratégicos integrando calidad,
salud y seguridad y gestiobn medioambiental

Este programa educativo busca formar lideres en la implementacion
y mantencién de un sistema integrado de gestiébn, que sean capaces
de aportar valor a la sostenibilidad en sus organizaciones, tanto en
la calidad de sus productos y servicios con la ISO 9001, la seguridad vy
salud de sus trabajadores con la ISO 45001, y en el cuidado del medio
ambiente con la 1SO 14001, forjando agentes clave en la mejora continua.

Con este Diplomado podrds desarrollar sistemas de gestion y entregar
servicios desde una perspectiva global, con competencias sélidas,
técnicas y metodoldgicas, fundamentales para integrar los ajustes de las
proximas actualizaciones a la normativa y las que se produzcan en el futuro.

Incluye médulo especifico de Auditor Lider desarrollado por
el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(ICONTEC), con doble certificacion internacional.

Aborda de manera prdctica y aplicada el rol estratégico de la auditoria como
herramienta de mejora continua en las organizaciones. Se profundiza en el rol,
responsabilidades y competencias del auditor lider, asi como en la gestion del
programa de auditoria integrada, desde su planificacion hasta su ejecucion.

Ademds, consolidar un perfil profesional altamente demandado
o] profundizar en el rol, responsabilidades y competencias
del auditor lider, asi como en |Ia gestion del programa de
auditoria integrada, desde su planificacion hasta su evaluacion.
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Este programa de Educacion Continua
FCFM busca fortalecer, actualizar y
especializar competencias de personas
que se encuentran insertas en el mundo
laboraloquebuscanproyectarsucarrera.

Objetivos del Diplomado:

« Aplicar herramientas para planificar vy
realizar  auditorias  internas combinadas
al sistema HSEQ como auditor lider, con
base en los requisitos de las normas vy
con un enfoque estratégico, generando
conclusiones relevantes que le permitan a la Enfoque préctico y aplicado
Alta Direccidn tomar decisiones de impacto
en beneficio del sistema y de la organizacion.

Se caracteriza por:

Actualizacion de conocimientos

Desarrollo de competencias

« Generar y fortalecer las capacidades para
la aplicacion y éxito sostenido de un Sistema
Integrado de gestidbn de calidad, seguridad,
salud del trabagjo y medio ambiente. Los programas de Desarrollo Profesional
permiten mejorar la empleabilidad,
asumirnuevosroles o responsabilidades,
y responder a los desafios de un entorno
laboral dindmico y en constante cambio.

Vinculacién con el contexto
profesional

Dirigido a: Profesionales y/ o colaboradores
interesados en adquirir conocimientos y
actualizacién en la aplicacién de un Sistema
Integrado de Gestion.

@;} Certificacion UCHILE:

Programa impartido por la Universidad de Chile,
a través de la Facultad de Ciencias Fisicas

y Matematicas (FCFM), primera facultad de
ingenieria del pais.

@;} Certificacion ICONTEC:

Esta versién se realiza en alianza a con el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(ICONTEC), y cuenta con reconocimiento IQNET
para ser parte del registro mundial de IQNET
Academy, plataforma digital especifica disponible
para personas u organizaciones pueda contactar
a especialistas de la Red IQNET.
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Modalidad:
Online sincrénica

Clases via Zoom en vivo a través de
plataforma institucional U-Cursos

Duracion:
130 horas (extensién de 5 meses
aproximadamente)

Clases 2 veces a la semana en horario
vespertino de 18:30 a 21:30 horas

Metodologia

El Diplomado es fundamentalmente practico, en base
a sesiones de trabajo directo con instruccién docente
de los contenidos, técnicas de uso de las herramientas
y aplicacién en ejercicios crecientes en complejidad.

Los ejercicios y/o proyectos personales estén
orientados de manera que los estudiantes
puedan aplicar los contenidos en sus contextos
profesionales, disciplinares, laborales o personales.

Las clases se complementan con exposiciones
te6ricas de los fundamentos conceptuales
necesarios para comprender el alcance y

potencial de la herramienta. ElI trabajo de
cada estudiante es principalmente individual.
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Plan de Estudios

Férmate hoy en normas ISO vigentes y
preparate para el futuro

Nuestro Diplomado entrega competencias sélidas para comprender, implementar y gestionar sistemas
de gestion de calidad, ambiental, de seguridad y salud en el trabajo, alineados con la normativa
actualmente aplicable y reconocida por el mercado.

Durante el desarrollo del programa se irdn exponiendo los principales tépicos que abordardn las
proximas actualizaciones de las normas, a medida que se oficialicen a través de los canales formales de
la Organizacion Internacional de Normalizacién (1SO) y organismos nacionales miembros (como el INN en
Chile)

&

Foco
Implementacién de Sistemas Integrados de Gestion + formacién de Auditor Lider SIG ISO 9001, ISO 14001,
ISO 45001

VODULO T

Interpretacion y Andlisis de los Requisitos - UNIDAD 1: Introduccion Sistema Integrado de
Normativos del Sistema de Gestion Gestion

Integrado
« UNIDAD 2: Requisitos Normas ISO 9001 - ISO

Este médulo entrega una visidbn general de los
Sistemas de Gestién Integrados (SIG) y permite
comprender e interpretar los requisitos de las
normas, entregando las bases conceptuales para
entender el enfoque de integracidn y su aplicacion.
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MODULO 2:

Marco Legal para la Aplicacion de un - UNIDAD I: Leyes y reglamentos generales
Sistema Integrado de Gestion relacionados a las normas.

« UNIDAD 2: Leyes y reglamentos relacionados a

El mdédulo aborda el marco legal y normativo ) )
la seguridad y salud en el trabajo.

asociado a la implementacién de un Sistema
de Gestion Integrado, considerando leyes y . yNIDAD 3:Leyes y reglamentos relacionados a
reglamentos generales. Permite fortalecer el la gestién ambiental (SGA).

cumplimiento legal y la correcta alineacién del

sistema de gestibn con la normativa vigente.

MODULO 3:

Técnicas para la Implementacion de un * UNIDAD I: Introduccién ala

Sistema de Gestion Integrado implementacion del SIG.

ISO 9001, ISO 14001 E ISO 45001 « UNIDAD 2: Contexto de la organizacion.
Este médulo, principalmente préctico, desarrolla * UNIDAD 3: Liderazgo y participacion de
las competencias necesarias para implementar trabajadores

un Sistema de Gestion Integrado abordando
todas sus etapas: contexto organizacional,
liderazgo, planificacion, operacion, evaluacion del - UNIDAD 5: Apoyo
desempefo y mejora continua.

« UNIDAD 4: Planificacion.

+ UNIDAD 6: Operacién

« UNIDAD 7: Evaluacion del desempefio

- UNIDAD 8: Mejora
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MODULO 4:

Auditor lider de sistema de gestion
integrado icontec con reconocimiento
IQNET

El modulo entrega las competencias para
desempefiarse como Auditor Lider, abordando la
planificacién,ejecucién y seguimiento de auditorias,
asi como también la preparaciéon y ejecucion de
auditorias al sistema integrado, fortaleciendo
la capacidad de andlisis, comunicacién y toma
de decisiones durante el proceso de auditoria.

Se trabajan las etapas de identificacion
de no conformidades, la elaboracién de
informes de auditoria y el seguimiento de
acciones correctivas, asegurando que
la auditoria  contribuya efectivamente al
desempefio y mejora del sistema de gestion.

UNIDAD 1: Rol y competencia del
auditor lider SIG.

UNIDAD 2: Gestién del programa de auditoria
integrado.

UNIDAD 3: Preparacion y ejecucion de auditoria
al sistema integrado.

UNIDAD 5: No conformidades, informe de
auditoria y seguimiento.

Modulo impartido por: @)
icontec

Cada médulo cuenta con una evaluacion final
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CuerpoDocente

Alejandro Polanco Carrasco

Coordinador Académico

Ingeniero  Civil  Estructural de la  Universidad
de Chile y académico con mds de 30 afos de
experiencia en liderazgo de ingenieria gestion
de megaproyectos de Infraestructura y Mineria.
Profesor Adjunto del Departamento de Ingenieria
Civil, impartiendo cdatedras en disciplinas de

Direcciébn de Proyectos y Gestibn de la Calidad.

Coordinador General del drea de Educaciéon Continua
de Ingenieria Civil y Coordinador Académico del
Diploma en Direccidn de Proyectos en Ingenieria y
Construccién, y cursos de Direccion de Ingenieriq,
de Proyectos de Construccion y de Direccion BIM en

Infraestructura y Mineria, de la misma casa de estudios.

Te invitamos a formarte con especialistas y el sello de Educaciéon Continua FCFM

Mauro Ramirez Azua

Coordinador Ejecutivo

Profesional con mds de 14 aflos de experiencia en
implementacién, asesoria, formacién y auditorias
de Normas ISO de la Calidad, Ambiente, Seguridad
y Salud en el Trabajo, Antisoborno, Continuidad
de Negocio, Igualdad de Género y conciliacion,
Organizaciones Educativas y Estdndares Alimentarios.
Docente especializado en programas de interpretacion,
andlisis y auditoria de Sistemas Integrados de Gestion
para normas ISO 9001:2015 - FDIS 9001:2026, ISO
14001:2026, FDIS 9001:2028, ISO 14001:2026 e ISO 45001:2018,
NCh 3262:2021 Equidad de Género y conciliacion.

Claudia Villa Mufioz

Especialista con mds de 15 afos de experiencia en formaciéon
y auditorias de sistemas de gestion en Calidad, Inocuidad
Alimentaria, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo.
Auditora Lider IRCA en ISO 9001 e ISO 22000, con trayectoria en
organismos certificadores y formacion de Auditores Lideres.

Patricio Testa Oliva

Especialista con mdés de 25 aflos de experiencia en
implementacion, auditoria y mejora de sistemas de gestion
basados en normas ISO. Experto en Sistemas de Gestion de
Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo,
ademds de auditorias de certificacion y sistemas integrados.

Pamela Ubilla Thennet

Especialista en sistemas de gestion con mds de 8 arnos de
experiencia en formacién, auditorias e implementacion
de normas ISO en Calidad, Inocuidad Alimentaria, Medio
Ambiente, Seguridady Saludenel Trabajoelgualdad de Género.
Auditora Lider IRCA ISO 9001 y consultora
en mejora de sistemas de gestion.
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Perfil
estudiante

Estd especialmente orientado a quienes desean
adquirir o profundizar competencias para
implementar un SIG completo y desempefarse

como auditor lider interno de sistemas
integrados, con un enfoque operacional,
metodoldégico y alineado a  estdndares
internacionales. Ademds, pone foco en el
liderazgo y la toma de decisiones estratégicas.

Con el sello académico de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matemadaticas de la Universidad de Chile,
el programa resulta pertinente para profesionales
que aspiran a asumir roles de liderazgo técnico,
coordinacion o consultoria en diferentes dareas,
respondiendo a las exigencias actuales del
mercado laboral y a los desafios de mejora
continua, cumplimiento normativo y sostenibilidad
en organizaciones  publicas y  privadas.
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Universidad de Chile

Innovacién, excelencia y liderazgo

Fundada en 1842, la Universidad de Chile
es la primera universidad del pais y un
referente nacional en la formacidn de
profesionales y el desarrollo del conocimiento.
A través de la docencia, la creacién y la
extension, promueve el liderazgo en
ciencias, tecnologia, humanidades y artes,
con un fuerte énfasis en la investigaciéon vy
el postgrado, contribuyendo activamente al
desarrollo social, cultural y productivo del pais.

UNIVERSIDAD ACREDITADA

Nivel de excelencia en todas las dreas:

Docencia y resultados del proceso de formacién;
A Gestidn estratégica y recursos institucionales;

Aseguramiento interno de la calidad;

ComiSion NaCional Investigacién, creacién e innovacién,

de Acreditacién y Vinculacién con el medio
CNA-Chile Hasta diciembre de 2032

II-B-II

02 2]

Premios Nobel Presidentes de Chile

- 1°enChile y 3° universidad en
Sudamérica en el Ranking Nature
Index de produccidn cientifica
(2024).

- 1°en Chile en impacto cientifico,
vinculacién con la industria y
colaboracién internacional en el
CWTS Leiden Ranking (2024).

- T1°enChiley 320 en el mundo en
el Ranking Web de Universidades
(Webometrics) del Consejo
Superior de Investigaciones
Cientificas de Espana, CSIC
(julio 2025).

- 1°encomo la marca mds vigente y
valorada en el dmbito universitario
chileno en el estudio Total Brands
Chile (2025).
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AprenderenlaFCFMes
proyectar tu carrera

Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas

Fundada en el mismo afio que la Universidad de
Chile, se orienta a la formacién de excelencia y al
desarrollo de las ciencias bdsicas, la ingenieriqg,
las aplicaciones tecnolégicas y la innovacion.

A través de su Escuela de Postgrado y Educacion
Continua, la FCFM contribuye a la formacién
continua de profesionales, mediante la ejecucién
de programas permanentes de especializacién,
como diplomados y cursos, orientados afortalecer
competencias  profesionales y  responder
a las necesidades actuales del entorno.
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Contactanos

Correo
PGOIG NOVOG paola.novoa@uchile.cl
Escuela de Postgrado y
Educacion Continua WhatsApp
+56939014164
Consulta por descuentos especiales por Formas de pago

pago anticipado y descuentos generales Web pay - crédito | Débito

Transferencias

Orden de compra empresas u organizaciones
j

>»>> Descuento especial por orden de compra

para empresas

Nuestra oferta a tu disposicion

Consulta por nuestra @rea de Soluciones Corporativas FCFM y suma este programa al plan de
capacitacion de tu empresa u organizacion
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